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[bookmark: _Toc101957892]דוגמה לחוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד / ספק חוץ

אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת המכרזים, תשנ''ג-1993 ועל הוראות תכ"ם, ''פטור מחובת המכרז'', מס' 7.6.1.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	מינהל טכנולוגיות במשרד החינוך , מבקש לחדש רישוי תמיכה ותחזוקה לתוכנה קיימת מתוצרת חברת VERITAS  (enterprise vault for exchange - email  ) - תוכנה לארכוב דואר אלקטרוני הקיימת בארגון כ – 13 שנים , החידוש יבוצע באמצעות נציג המורשה בארץ שעובד עם הממשלה .
על הנציג להיות בעל הסמכות פלטיניום של חברת veritas ובעל ניסיון בהקמה \ תחזוקה \ שדרוג של תשתית 2019 Enterprise Vault for Exchange ומעלה לאלפי תיבות דואר .
המשרד שומר לעצמו את הזכות להאריך את ההתקשרות בשנתיים נוספות ו/או להרחיב את ההתקשרות ב 30%.
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האם קיים בנושא ההתקשרות מכרז חשכ"לי    כן     לא
סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

	     טובין
	  שירותים
	



	שם הספק:
	חברת _אמת מחשוב_

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	520038514

	ספק זה הינו: 
	 ספק יחיד 
	 ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	46,043.82$ לשנה לא כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות: 
	13.1.2025-12.1.2026



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובין חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)
נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד / ספק חוץ).
3. נימוקים והערות נוספות
	מוצר של חברת VERITAS מספק למשרד החינוך פתרון לארכוב דואר אלקטרוני. המשרד משתמש בפתרון זה כ 13 שנים ומחדש בצורה שוטפת את הרישוי והתמיכה באמצעות אינטגרטור ישראלי. כיום המוצר מארכב מעל 250 מיליון איימלים בנפח של יותר מ 50 TB .
המוצר מוטמע בתשתיות הדואר לכלל עובדי המשרד בצורה שקופה בתוכנת ה OUTLOOK ומספק גישה לאיימלים "ישנים" בצורה שקופה ופשוטה. המוצר חוסך נפח גדול מאוד כיוון שמבצע כיווץ משמעותי מאוד לכל איימל ומיושם על כלל תיבות הדואר במשרד כמו כן המערכת מספק יכולות חיפוש מתקדמות באיימלים מאורכבים .
החלפת המוצר הקיים במוצר אחר, תגרור סיכון גבוה מאוד לאיבוד מידע ארגוני. תהליך העברה של דואר אלקטרוני מאורכב בין מוצרים שונים הינו מורכב טכנולוגית ולא מבטיח תאימות מלאה בין המוצרים. כך שייתכן סיכון לאובדן חלק מהנתונים במהלך תהליך ההעברה. זה עלול לכלול אובדן הודעות דואר אלקטרוני, אנשי קשר, פגישות ,הגדרות והתאמות אישיות. סיכון זה מחייב הקצאת משאבים רבים נוספים לצורך פרויקט ארוך מאוד של שחזור מאות מיליוני איימלים. במקביל, תיגרם פגיעה קשה בתפקיד התקין של המשרד ושל עובדיו, שכן במשך תקופה לא מוגדרת לא תהיה גישה לחלק מהדואר האלקטרוני של עובדים. במקביל, בימים אלה נעשית בחינה רוחבית כלל ממשלתית לגבי פתרון של דואר ממשלתי בענן.  ברגע שתתקבל החלטה כלל ממשלתית לגבי מעבר לפתרון דואר בענן, המשרד יפעל להנחיות הממשלתיות. כך שמעבר למוצר חדש יהיה פתרון ביניים בלבד. השקעה ברכישה והטמעה של מוצר חדש, שתימשך למעלה משנה ויצריך משאבים כספיים וארגוניים רבים, תהיה לא נכונה ולא יעילה מבחינה כלכלית ואף תפגע במעבר לפתרון הכלל ממשלתי, לכשיגובש. 



חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה. 
בכבוד רב,
 
	דוד אלעזרה
	מנהל תשתיות ואינטגרציה
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	בתוקף מיום: 02.05.2023
	
	שם המאשר: גל אמיר
	תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי
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